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1.1 ความเป็นมา 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็น
เครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่าจับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจ
สุขภาพองค์กรประจำปี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้รับทราบถึงสถานะและปัญหา
การดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถ
นำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอำนวยความ
สะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ขณะเดียวกันการประเมิน ITA เครื่องมือในการยกระดับมาตรฐาน
การดำเนินงานภาครัฐ และแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมการดำเนินงาน การป้องกันการทุจริตในองค์กร
และการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน 
เพื่อให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการ
ต่างๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป 

 การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 นับเป็นปีที่ 10 ของการดำเนินการที่ผ่านมา และ
เป็นปีที ่ 5 ที ่ได้ปรับเข้าสู ่การประเมินในรูปแบบออนไลน์ โดยการพัฒนาร่วมกันกับคณะเศรษฐศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในการออกแบบและพัฒนาเครื่องมือการประเมินให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ประกอบ
กับสำนักงาน ป.ป.ช. ได้ออกแบบและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment System : ITAS) 
ซึ่งนำมาใช้เป็นศูนย์กลางในการดำเนินการประเมินได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งการประเมิน ITA ในรูปแบบปัจจุบัน
ได้ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐได้เกิดความตระหนักในการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานให้มีคุณธรรม
และให้ความสำคัญกับความโปร่งใสขององค์กรของรัฐเป็นอย่างมากและครอบคลุมหน่วยงานภาครัฐไปทั่วประเทศ 
ซึ่งจะเห็นได้ว่าตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ.2561 เป็นต้นมานั้นได้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาของหน่วยงาน
ภาครัฐในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแฟลต
ฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ้น ที่สำคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูล
ข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและ
ส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบอีกด้วย 

 ในการขับเคลื ่อนการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 เป็นการทำงานร่วมกันของ
หน่วยงานร่วมกำกับติดตามทั้ง 5 หน่วยงาน ได้แก่ สำนักงาน ป.ป.ช. สำนักงาน ป.ป.ท. กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น สำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ และสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์  

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนนิการของเทศบาลตำบลดอนกำ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
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วิจัยและนวัตกรรม โดยมีหน่วยงานภาครัฐ จำนวน 8,303 แห่งทั่วประเทศ เข้าร่วมการประเมินซึ่งครอบคลุม
หน่วยงานภาครัฐทั้งในฝ่ายนิติบัญญัติ บริหาร ตุลากร และองค์กรอิสระ กล่าวได้ว่าเป็นการประเมินด้านธรรมาภิบาล
และการบริหารจัดการภาครัฐที่มีขนาดใหญ่ที่สุดของประเทศไทยในปัจจุบัน 

 สำหรับกระทรวงมหาดไทยโดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้บันทึกตกลงความร่วมมือกับสำนักงาน
ป.ป.ช. ในการพัฒนาระบบประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน (Integrity and Transparency 
Assessment) ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยทางสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตแห่งชาติ เสนอการบูรณาการเครื่องมือการประเมินคุณธรรมการดำเนินงาน (Integrity Assessment) 
หน่วยงานภาครัฐและดัชนีวัดความโปร่งใสของสำนักงาน ป.ป.ช. มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และเป็นการสร้าง
เครื่องมือการประเมินที่ผนวกหลักการประเมินเชิงภาพลักษณ์ (Perception Base) และหลักฐานเชิงประจักษ์ 
(Evidence - Base) เข้าด้วยกัน โดยมุ่งหวังให้เกิดการบริหารที่โปร่งใสและเป็นธรรมในองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ให้มีภาพลักษณ์ท่ีดีขึ้นในอนาคต อันจะนำไปสู่การสร้างความร่วมมือและการสร้างเครือข่ายในการต่อต้าน
การทุจริตอย่างเป็นระบบ และส่งผลดีต่อการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็นไปตามหลัก
คุณธรรมและความโปร่งใสนำมาซึ่งประโยชน์สุขต่อประชาชนและประเทศชาติต่อไป 

1.2 หลักการพื้นฐาน 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 กำหนดกรอบแนวทางในการดำเนินงานที่
เชื่อมโยงและต่อเนื่องจากการประเมินในปีที่ผ่านมาอีกทั้งยังคำนึงถึงการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลาย
มิติ การกำหนดระเบียบวิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพื่อให้ผลการประเมิน
สามารถสะท้อนสุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 
ส่วน ดังนี้ 

 ส่วนที ่ 1 การเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงานภาครัฐ (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อน
และแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และความเห็นใน 
5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

  ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
  ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
  ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
  ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
  ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 

 ส่วนที ่ 2 การเก็บข้อมูลจากผู ้ร ับบริการหรือผู ้ต ิดต่อหน่วยงานภาครัฐ (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วง 
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ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดย
สอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
 

 ส่วนที่ 3 การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้า
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยมีคณะที่ปรึกษาการประเมิน ITA ในฐานะผู้เชี่ยวชาญและคนกลาง (third party) 
เป็นผู้ตรวจสอบข้อมูลและให้คะแนน พร้อมข้อเสนอแนะตามหลักเกณฑ์การประเมินที่กำหนด แบ่งออกเป็น 2 
ตัวชี้วัด ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงาน 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 
 

1.3 เป้าหมายตามนโยบายของประเทศ 
  

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐยังได้ร ับการให้
ความสำคัญและการยอมรับในระดับประเทศ ดังจะเห็นได้จากการถูกกำหนดเป็นเป้าหมายหรือส่วนหนึ่งของ
นโยบายและแผนงานระดับประเทศ ได้แก่ 
 1) คณะรัฐมนตรี ในการประชุมเมื่อวันที่ 23 มกราคม 2561 ได้มีมติเห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุก
หน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามท่ีสำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด 
 2) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 -
2580) ได้กำหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เป็นหนึ่งใน
ตัวชี้วัดของแผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยในระยะแรกได้กำหนดให้ภายในปีงบประมาณ 
พ.ศ.2565 หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
จำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 จะต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป 
 3) แผนการปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ (ฉบับปรับปรุง
เดือนกันยายน 2563) ได้กำหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ เป็นตัวชี้วัดของแผนการปฏิรูปประเทศฯ โดยกำหนดให้ภายในปีงบประมาณ พ.ศ.2565 หน่วยงานที่เข้า
ร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ จำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
จะต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป 
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 4) แผนบูรณาการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ได้กำหนดให้
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เป็นตัวชี้วัดของแนวทางที่ 1 
ปลูกฝังวิธีคิด ปลุกจิตสำนึกให้มีวัฒนธรรมและพฤติกรรมซื่อสัตย์สุจริต โดยกำหนดให้ภายในปีงบประมาณ พ.ศ.
2565 หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ จำนวน
ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 80 จะต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป 
 5) แผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะที่ 1 (พ.ศ.2563-2565) ได้
กำหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เป็นตัวชี้วัดของแผน
ย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนดให้ภายในปีงบประมาณ พ.ศ.2565 หน่วยงานที่เข้า
ร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ จำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 65 
จะต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป 
 นอกจากนี้ หน่วยงานกำกับดูแลหน่วยงานภาครัฐ ยังได้มีการนำผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ไปประกอบการประเมินผลประสิทธิภาพของหน่วยงานหรือ
ประเมินผลผู้บริหารองค์การภาครัฐ เช่น การประเมินผู้บริหารองค์การ โดยสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ
ข้าราชการ การประเมินประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น เป็น
ต้น 
 
1.4 กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐ (ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2565 

 1. การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐ (ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2565 ประกอบด้วย 10 ตัวชี้วัด โดยประกอบด้วยเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 3 
เครื่องมือ โดยสรุป ดังนี้ 

เครื่องมือในการประเมิน ตัวช้ีวัด น้ำหนัก 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน(IIT) 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ร้อยละ 30 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก(EIT) 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ตัวชี้วัด
ที ่8 การปรับปรุงระบบการทางาน 

ร้อยละ 30 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ(OIT) 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ร้อยละ 40 
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  2. กำหนดเกณฑ์การประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน ITA ในลักษณะค่าคะแนนควบคู่กับ
ระดับผลการประเมิน โดยจำแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 
 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 
 
1.5 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ.2565 
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ผลการประเมินภาพรวม ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
เทศบาลตำบลดอนกำ อำเภอสรรคบุรี จังหวัดชัยนาท 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
( Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT ) 

ตัวช้ีวัด ผลคะแนน 
1.การปฏิบัติหน้าที่  98.67 
2.การใช้งบประมาณ  94.79 
3.การใช้อำนาจ  95.56 
4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ  97.14 
5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต  99.08 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
( External Integrity and Transparency Assessment : EIT ) 

6.คุณภาพการดำเนินงาน  92.10 
7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร  97.00 
8.การปรับปรุงการทำงาน  98.28 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
( Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT ) 

9. การเปิดเผยข้อมูล  96.00 
10.การป้องกันการทุจริต 93.75 
  

คะแนนเฉลี่ย 95.80 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



-7- 
 

 
 



-8- 
 

 
 



-9- 
 

 
 



-10- 
 

 
 



-11- 
 

 
 



-12- 
 

 
 



-13- 
 

 
 



-14- 
 

 
 



-15- 
 

 
 



-16- 
 

 
 



-17- 
 

 
 



-18- 
 

 
 



-19- 
 

 
 



-20- 
 

 
 



-21- 
 

 
 



-22- 
 

 
 



-23- 
 

 
 



-24- 
 

 
 



-25- 
 

 
 



-26- 
 

 
 



-27- 
 

 
 



-28- 
 

 
 



-29- 
 

 
 



-30- 
 

1.6 การวิเคราะห์ผลการประเมินภาพรวม ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 เทศบาลตำบลดอนกำ 
อำเภอสรรคบุรี จังหวัดชัยนาท 

1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ของเทศบาลตำบลดอนกำ 
ในภาพรวมมีระดับคะแนน 95.80 จัดอยู่ในระดับ AA 

2. ผลการประเมินแบ่งตามตัวชี้วัด พบว่าตัวชี้วัดที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไข
ปัญหาการทุจริต คะแนน 99.08 ส่วนตวัชี้วัดที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน มี
ระดับคะแนน 92.10 

3. ผลการประเมินรวมจำนวน 10 ตัวชีว้ัด มีระดับคะแนนเกินกว่า 85.00 
4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

      4.1  ข้อบกพร่องและการพัฒนา/แก้ไขผลการประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  
(IIT) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
  สำหรับผลการประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ.2565 เทศบาลตำบลดอนกำมีผลคะแนนผ่านทุกตัวชี้วัด 

• ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมิน IIT เทศบาลตำบลดอนกำ ได้มีการดำเนินตามแบบวัด IIT  
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการ
ดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในข้อดังต่อไปนี้  

ข้อ I7  ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของหน่วยงานของท่าน มากน้อย 
เพียงใด (87.78 คะแนน) 

การพัฒนาหรือแก้ไข  ควรพัฒนาการเผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี  โดยอาจ 
พิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน เผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึง  

ข้อ I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มาก 
น้อยเพียงใด (95.07 คะแนน) 

การพัฒนาหรือแก้ไข  ควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการใช้ 
จ่ายงบประมาณ พร้อมทั้ง กำกับติดตามให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของแผนการใช้จ่ายงบประมาณท่ีตั้งไว้  

ข้อ I12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่าย 
งบประมาณ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด (91.44 คะแนน) 

การพัฒนาหรือแก้ไข  ควรประชาสัมพันธ์ช่องทางในการติดต่อ - สอบถาม เพ่ือให้ 
บุคลากรได้แสดงความคิดเห็น สอบถาม หรือทักท้วงในเรื่องการใช้จ่ายงบประมาณ รวมถึงพัฒนาและ
ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและช่องทางการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
    4.2 ข้อบกพร่องและการพัฒนา/แก้ไขผลการประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(EIT) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
  ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมิน EIT เทศบาลตำบลดอนกำ ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 
การปรับปรุงการทำงาน ดีเยี่ยมควรรักษามาตรฐานไว้ นอกจากนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตาม
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน และตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะ
ในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในข้อดังต่อไปนี้  
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ข้อ E1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการเป็นไปตามข้ันตอน (94.56  
คะแนน) เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด (93.79 คะแนน) 

การพัฒนาหรือแก้ไข  ควรดำเนินการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือการ 
ให้บริการ โดยระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในแต่ละขั้นตอน จากนั้นประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ให้ 
บุคคลภายนอก ได้รับทราบ  

ข้อ E3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการอย่างเท่าเทียมกับผู้มาติดต่ออ่ืน  
(96.89 คะแนน) 

การพัฒนาหรือแก้ไข  ควรดำเนินการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือการ 
ให้บริการ โดยมุ่งเน้นในด้านการเปิดเผยหรือการให้ข้อมูลแก่ผู้มาติดต่อหรือรับบริการ ทั้งนี้ ควรดำเนินการ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่บุคคลภายนอกผ่านทางเครือข่ายออนไลน์ หรือประชาสัมพันธ์ ณ 
สถานที่ตั้ง เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  

ข้อ E10 หน่วยงานที่ติดต่อมีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ (94.12  
คะแนน) 

การพัฒนาหรือแก้ไข  ควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทาง 
ออนไลน์ โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวใน
จุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้ง่าย  

4.3 ข้อบกพร่องและการพัฒนา/แก้ไขผลการประเมินแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  
(OIT) ประจำปีงบประมาณ 2565  

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมิน OIT เทศบาลตำบลดอนกำ ควรพัฒนาและปรับปรุงการ 
ดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้
รับคะแนน ในประเด็นดังนี้  

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส; การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต  
ข้อ O30 หน่วยงานใช้ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบร่วมกับ Web  

board ซึ่งไม่ใช่ช่องทางที่แยกจากกระดานสนทนา หรือช่องทางการร้องเรียนเรื่องทั่วไป เพื่อเป็นการคุ้มครอง
ข้อมูลของผู้ร้องเรียน/ผู้แจ้งเบาะแส (0 คะแนน) 

การพัฒนาหรือแก้ไข  แนะนำจัดทำช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ผ่านระบบ Google Form โดยนำลิงค์ Google Form เผยแพร่ไว้ที่หน้าหลักของเว็บไซต์หน่วยงาน  

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต; การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร  
ข้อ O38 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ตามมาตรฐานทางจริยธรรม (0 คะแนน) 
การพัฒนาหรือแก้ไข  ควรจัดกิจกรรมเพื่อการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ตามมาตรฐานทาง 

จริยธรรม ให้กับผู้บริหารและบุคลากรทุกคน มีทัศนคติ ค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสำนึกที่
ดี รับผิดชอบต่อหน้าที่ ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
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1.7 ข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 

หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับที่ดีเยี่ยมและบรรลุค่าเป้าหมาย ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปตามแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ในประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลัก เพื่อให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนอยู่ที่ 95.80 คะแนน • ข้อเสนอแนะ
สำหรับการประเมิน IIT เทศบาลตำบลดอนกำ ได้มีการดำเนินตามแบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 2 การใช้
งบประมาณ ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมิน
ต่ำ โดยเฉพาะในข้อดังต่อไปนี้ ข้อ I7 หน่วยงานควรพัฒนาการเผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี โดย
อาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน เผยแพร่ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึง ข้อ I9 หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วน
ร่วมในการจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณ พร้อมทั้ง กำกับติดตามให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของแผนการใช้
จ่ายงบประมาณที่ตั้งไว้ ข้อ I12 หน่วยงานควรประชาสัมพันธ์ช่องทางในการติดต่อ - สอบถาม เพ่ือให้บุคลากรได้
แสดงความคิดเห็น สอบถาม หรือทักท้วงในเรื่องการใช้จ่ายงบประมาณ รวมถึงพัฒนาและประชาสัมพันธ์ขั้นตอน
และช่องทางการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ • ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมิน EIT เทศบาลตำบล
ดอนกำ ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน ดีเยี่ยมควรรักษามาตรฐานไว้ นอกจากนี้ 
ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน และตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในข้อดังต่อไปนี้ ข้อ E1 หน่วยงานควรดำเนินการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือการ
ให้บริการ โดยระบุทั ้งขั ้นตอนและระยะเวลาที ่ใช้ในแต่ละขั ้นตอน จากนั้นประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ให้ 
บุคคลภายนอก ได้รับทราบ ข้อ E3 หน่วยงานควรดำเนินการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือการ
ให้บริการ โดยมุ่งเน้นในด้านการเปิดเผยหรือการให้ข้อมูลแก่ผู้มาติดต่อ 
หรือรับบริการ ทั้งนี้ ควรดำเนินการประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู ่มือดังกล่าวให้แก่บุคคลภายนอกผ่านทาง
เครือข่ายออนไลน์ หรือประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้ง เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น ข้อ 
E10 หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยจัดให้มี
มาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้ง่าย • ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมิน OIT เทศบาลตำบลดอนกำ ควรพัฒนาและปรับปรุง
การดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่
ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส; การ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต ข้อ O30 หน่วยงานใช้ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ร่วมกับ Web board ซึ่งไม่ใช่ช่องทางที่แยกจากกระดานสนทนา หรือช่องทางการร้องเรียนเรื่องทั่วไป เพื่อเป็น
การคุ้มครองข้อมูลของผู้ร้องเรียน/ผู้แจ้งเบาะแส ข้อเสนอแนะ : แนะนำหน่วยงานจัดทำช่องทางแจ้งเรื ่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบผ่านระบบ Google Form โดยนำลิงค์ Google Form เผยแพร่ไว้ที่หน้า
หลักของเว็บไซต์หน่วยงาน ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกัน
การทุจริต; การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ข้อ O38 หน่วยงานควรจัดกิจกรรมเพื่อการเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กร ตามมาตรฐานทางจริยธรรม ให้กับผู้บริหารและบุคลากรทุกคน มีทัศนคติ ค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่าง
ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสำนึกท่ีดี รับผิดชอบต่อหน้าที่ ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
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1.8 การนำผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565  ไปดำเนนิการปรับปรุง และพัฒนาในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
  

1. ด้าน IIT พบว่าผลคะแนนของด้านตัวชี้วัดข้อเสนอแนะสำหรับการประเมิน IIT เทศบาลตำบลดอนกำ ได้มีการดำเนินตามแบบวัด IIT ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ที่ดี
เยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใน
ตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในข้อดังต่อไปนี้ ข้อ I7 หน่วยงานควรพัฒนาการเผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี  

ประเด็นที่เป็น
ข้อบกพร่อง/จุดอ่อน 

 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 
ผู้รับผิดชอบ 

 
แนวทางการกำกับติดตาม 

 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้
งบประมาณ 

 การเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
I7 บุคลากรภายในมีความรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำป ี ของหน ่วยงาน ค ิดเป็น 
87.78 คะแนน 
-หน่วยงานควรพัฒนาการเผยแพร่แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี 
 
 

1.มาตรการการเผยแพร่
ข้อมูลต่อสาธารณะ 
2.เผยแพร่แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี โดย 
-จัดประชุมชี ้แจงแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจำปี
ให ้ แก ่ บ ุ คล ากรภายใน
หน่วยงาน  
-เผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้รับทราบอย่าง
ทั่ว 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

  ใ น ป ี ง บ ป ร ะม า ณ  พ . ศ . 2 5 66 
เทศบาลตำบลดอนกำจะดำเนินการ
ปร ับปร ุง และเผยแพร ่ข ้อม ูลผ ่าน
ช่องทางต่างๆ ให้บุคลากรภายในได้
ทราบโดย 
1.จ ัดประช ุมช ี ้แจงแผนการใช ้จ ่าย
งบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากร
ภายในหน่วยงาน  
2 .  เ ผยแพร ่ ให ้ บ ุ คล ากรภ าย ใน
หน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึง 
2. ปรับปรุงเว็บไซต์ ให้เป็นปัจจุบัน 
3. นำข้อมูลด้านต่างๆ เผยแพร่ผ่าน
เว็บไซต์ ให้ครอบคลุมในทุกๆ ข้อมูล
ข่าวสารที ่เกิดประโยชน์ต่อบุคลากร
ภายในอย่างสูงสุด 
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2. ด้าน EIT พบว่าผลคะแนนของด้านตัวชี้วัดด้านข้อเสนอแนะสำหรับการประเมิน EIT เทศบาลตำบลดอนกำ ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน ดี
เยี่ยมควรรักษามาตรฐานไว้ นอกจากนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน และตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ซึ่งผู้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในข้อดังต่อไปนี้ ข้อ E3 หน่วยงานควรดำเนินการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
หรือการให้บริการ โดยมุ่งเน้นในด้านการเปิดเผยหรือการให้ข้อมูลแก่ผู้มาติดต่อหรือรับบริการ ทั้งนี้ ควรดำเนินการประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่บุคคลภายนอกผ่าน
ทางเครือข่ายออนไลน์ หรือประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้ง เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  
 

ประเด็นที่เป็น
ข้อบกพร่อง/จุดอ่อน 

 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 
ผู้รับผิดชอบ 

 
แนวทางการกำกับติดตาม 

 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

การเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment 
: EIT) 
E3  
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ติดต่อมี
การบิดบังข้อมูลเกี่ยวกับการ
ดำเนินการ/ให้บริการแก่
บุคคลภายนอก คิดเป็น 70.59 
คะแนน 
-หน่วยงานควรดำเนินการจ ัดทำ
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
หรือการให้บริการ 

1.มาตรการการเผยแพร่
ข้อมูลต่อสาธารณะ 
2.จัดทำคู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการรวมถึงการ
ปรับปรุงกระบวนการ
ทำงาน และทำการเผยแพร่
ข้อมูลในหลากหลาย
ช่องทาง เช่น Website, 
line, Facebook, ฯลฯ 

1.สำนักปลัด 
2.กองคลัง 
3.กองช่าง 
 

   ในความเป็นจริง เทศบาลตำบลดอนกำ เว็บไซต์, 
เฟสบุ๊ก,ไลน์ เพื่อเป็นช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลมานาน
แล้วแต่ประชาชนอาจเข้าไม่ถึง และไม่ทราบชื่อ เว็บไซต์, 
เฟสบุ๊ก,ไลน์ ของเทศบาลตำบลดอนกำ  
   ทั้งนี้ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 เทศบาลตำบลดอน
กำจะจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือการ
ให้บริการ หรือการให้ข้อมูลแก่ผู้มาติดต่อหรือรับบริการ 
เพิ่มการประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่บุคคลภายนอกผ่าน
ทางเครือข่ายออนไลน์ หรือประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้ง 
เช ่น แผ่นพับ ป้ายประชาสัมพันธ์  รวมถึงปรับปรุง
เว็บไซต์ ให้เป็นปัจจุบัน 
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 3. ด้าน OIT โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 50.00 ซึ่งผลคะแนนตัวชี้วัดด้านนี้ มีค่าต่ำสุด • ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมิน OIT เทศบาลตำบลดอนกำ ควรพัฒนาและ
ปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผย
ข้อมูล ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส; การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต ข้อ O30 หน่วยงานใช้ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบร่วมกับ Web 
board ซึ่งไม่ใช่ช่องทางที่แยกจากกระดานสนทนา หรือช่องทางการร้องเรียนเรื่องท่ัวไป ข้อ O38 หน่วยงานควรจัดกิจกรรมเพ่ือการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร  
 

ประเด็นที่เป็น
ข้อบกพร่อง/จุดอ่อน 

 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 
ผู้รับผิดชอบ 

 
แนวทางการกำกับติดตาม 

 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผย
ข้อมูล 

การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open 
Data Integrity and Transparency Assessment 
: OIT) 
O30  หน่วยงานใช้ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบร่วมกับ Web board ซ่ึง
ไม่ใช่ช่องทางท่ีแยกจากกระดานสนทนา หรือช่อง
ทางการร้องเรียนเรื่องทั่วไป (0 คะแนน) 
- หน่วยงานจัดทำช่องทางแจ้งเรื ่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบผ่านระบบ Google Form 
โดยนำลิงค์ Google Form เผยแพร่ไว้ที ่หน้าหลัก
ของเว็บไซต์หน่วยงาน 

1.มีมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 
2.จัดทำช่องทางแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบผ่านระบบ 
Google Form โดยนำลิงค์ 
Google Form เผยแพร่ไว้
ที่หน้าหลักของเว็บไซต์
หน่วยงาน 

1.สำนักปลัด 
2.กองช่าง 
 

ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 เทศบาล
ตำบลดอนกำจะดำเนินการปรับปรุงตาม
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน โดยการจัดทำ
ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบผ่านระบบ Google 
Form โดยนำลิงค์ Google Form 
เผยแพร่ไว้ที่หน้าหลักของเว็บไซต์
หน่วยงาน 
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ประเด็นที่เป็น
ข้อบกพร่อง/จุดอ่อน 

 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 
ผู้รับผิดชอบ 

 
แนวทางการกำกับติดตาม 

 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกัน
การทุจริต 

การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment : 
OIT) 
O38 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
ตามมาตรฐานทางจร ิยธรรม (0 
คะแนน) 
-หน่วยงานควรจัดกิจกรรมเพื ่อการ
เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 

1 . ม า ต ร ก า ร ส ่ ง เ ส ริ ม
คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 
2.จ ัดก ิจกรรมเพ ื ่ อการ
เ ส ร ิ ม ส ร ้ า ง ว ั ฒนธ ร รม
องค์กร ตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม ให้กับผู ้บริหาร
และบ ุ คลากรท ุกคน  มี
ท ัศนคต ิ  ค ่าน ิยมในการ
ปฏิบัต ิงานอย่างซื ่อส ัตย์
ส ุ จ ร ิ ต  ม ี จ ิ ตสำน ึ กท ี ่ ดี  
รับผิดชอบต่อหน้าที ่ ตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม 

1.สำนักปลัด 
2.กองคลัง 
3.กองช่าง 
 

  ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 เทศบาลตำบลดอนกำ
จะดำเนินการปรับปรุงตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน โดยการจัด
กิจกรรมเพ่ือการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม ให้กับผู้บริหารและบุคลากร
ทุกคน มีทัศนคติ ค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่าง
ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสำนึกที่ดี รับผิดชอบต่อหน้าที่ ตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม 
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1.9 เปรียบเทียบผลการประเมินภาพรวม ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2561-2565 
      
เทศบาลตำบลดอนกำ อำเภอสรรคบุรี จังหวัดชัยนาท 
 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
( Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT ) 

ตัวช้ีวัด ผลคะแนน 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2561 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2562 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2563 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2564 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2565 

1.การปฏิบัติหน้าที่  97.18 95.27 99.85 99.76 98.67 
2.การใช้งบประมาณ  95.69 89.19 98.85 97.77 94.79 
3.การใช้อำนาจ  94.99 92.43 99.85 96.32 95.56 
4.การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ  

94.49 86.41 99.85 98.80 97.14 

5.การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต  

97.31 88.89 100 98.00 99.08 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
( External Integrity and Transparency Assessment : EIT ) 

6.คุณภาพการ
ดำเนินงาน  

69.49 70.28 86.52 74.71 92.10 

7.ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร  

79.87 75.80 90.17 81.15 97.00 

8.การปรับปรุงการ
ทำงาน  

72.81 68.55 85.17 73.25 98.28 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
( Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT ) 

9. การเปิดเผยข้อมูล  28.81 15.56 68.79 90.20 96.00 
10.การป้องกันการ
ทุจริต 

0.00 0.00 37.50 50.00 93.75 

คะแนนเฉลี่ย 56.76 51.71 77.32 80.39 95.80 
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