
รายงานผลการด าเนินการมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของเทศบาลต าบลดอนก า ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

 
 ตามที่ได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลต าบลดอนก า ปีงบประมาณ พ.ศ.2563 และได้
ก าหนดมาตรการ/แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในปีงบประมาณ พ.ศ.
2564 โดยได้มีการด าเนินการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ดังต่อไปนี้ 
 

มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 

1.ลดขั้นตอน
ในการ
ให้บริการ
ประชาชน 

1.ทบทวน
วิธีการและ
ขั้นตอนในการ
ให้บริการ
ประชาชนแต่
ละงานให้
กระชับ สะดวก 
รวดเร็วขึ้น 

1.ส านักปลัด 
2.กองคลัง 
3.กองช่าง 

ไตรมาสที่2 อยู่ในห้วงรวบรวมข้อมูล
เพ่ือรายงานผู้บริหาร 

 

2.ส่งเสริม 
สนับสนุนให้
พนักงาน ได้มี
โอกาสพัฒนา
คนด้านความรู้
เรื่องกฎหมายที่
เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติงาน 

1.ส่งพนักงาน
เข้ารับการ
อบรม 
 

1.ส านักปลัด 
2.กองคลัง 
3.กองช่าง 

ไตรมาสที่ 2 ผู้เข้ารับการอบรม มีการ
รายงานผลการเข้ารับการ
อบรมตามห้วงเวลาที่เข้ารับ
การอบรมทุกครั้งหลังการ
เข้ารับการอบรมให้ผู้บริหาร
รับทราบตามล าดับชั้นเป็น
ที่เรียบร้อยแล้ว 

 

3.สร้างช่อง
ทางการติดต่อ/
การขอรับ
บริการ/การ
แสดงความ
คิดเห็นใน
รูปแบบ
ออนไลน์ 

1.จัดท า
ช่องทางในการ
ให้บริการ
รูปแบบ
ออนไลน์ขึ้น 
เช่น  
(e-service) 
(Google 
Form) 
 

1.ส านักปลัด 
2.กองคลัง 
3.กองช่าง 

ไตรมาสที่ 3 กองช่างก าลังด าเนินการ
สร้างช่องทางให้บริการ 
รูปแบบออนไลน์ (e-
service) 
 

 

 
 


