
บันทึกข้อความ 
 

ส่วนราชการ งานการเจ้าหน้าที่ ส านักปลัดเทศบาล  เทศบาลต าบลดอนก า  056-944635 
ที ่ชน  ๕๕๑01/     วันที่  1  เดือน  กรกฎาคม  พ.ศ. ๒๕๖3 
เรื่อง    รายงานข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 
 
เรียน   นายกเทศมนตรีต าบลดอนก า 
 
  เรื่องเดิม 
 

ตามท่ีส านักงาน ป.ป.ช. ได้ก าหนดเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ตามมติคณะกรรมการ ป.ป.ช. ที่มีมติให้น ากรอบแนว
ทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 
มาเป็นเครื่องมือส าหรับการประเมินองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ในหัวข้อ ข้อมูลเชิงสถิติ
การให้บริการ โดยให้สรุปจ านวนผู้มารับบริการตามภารกิจของหน่วยงาน นั้น  
 

  ข้อเท็จจริง 
 

งานการเจ้าหน้าที่ ส านักปลัด ได้ด าเนินการรวบรวมข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2563 ดังนี้ 
 
 1. ส านักปลัด 
  (1.1) งานร้องเรียน/ร้องทุกข์    จ านวน  0 ราย 
  (1.2) ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร     จ านวน  2 ราย 
  (1.3) งานผู้สูงอายุ  
   - การข้ึนทะเบียนผู้สูงอายุ    จ านวน  639 ราย 
   - การแสดงตนรับเบี้ยผู้สูองอายุ   จ านวน    14 ราย  
  (1.4) งานผู้พิการ  
   - การข้ึนทะเบียนผู้พิการ    จ านวน  121 ราย 
   - การขอมีบัตรผู้พิการ    จ านวน      3 ราย  
  (1.5) งานการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
   (1.5.1) งานระดับก่อนวัยเรียนและประถมศึกษา  
   - ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลต าบลดอนก า  จ านวน  36 ราย 
 2. กองคลัง 
  - การช าระภาษีโรงเรือนและที่ดิน    จ านวน    - ราย 
  - การรับช าระภาษีป้าย     จ านวน  19 ราย 
 3. กองช่าง 
  - ขอหนังสือรับรองอาคาร     จ านวน  7 ราย 
  - ขออนุญาตก่อสร้างอาคาร/ดัดแปลงอาคาร/รื้อถอนอาคาร จ านวน  5 ราย 
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ข้อเสนอเพื่อพิจารณา 
เห็นควรบันทึกและน าข้อมูลสถิติการให้บริการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 มาใช้เป็นเครื่องมือ 

ส าหรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลดอนก า ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.
2563 และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการแก่ประชาชนให้ทราบโดยทั่วกัน 
 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 
             
             ลงชื่อ....................................................  

                 (นางสาวอภิกษณา ทองร่วง)                                                                                                   
    นักทรัพยากรบุคคลช านาญการ                                         

เรียน  ปลัดเทศบาลเพื่อโปรดพิจารณาต่อไป 
 
        .................................................... (นายชัยวัฒน์ ทองจ้อย ต าแหน่ง  นักพัฒนาชุมชนช านาญการ                                          

รักษาราชการแทน  หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล)   
 

เรียน  นายกเทศมนตรีเพื่อโปรดพิจารณาต่อไป 
 
       .................................................... (นางรุ่งนภา ครรธิตะวงศ์ ต าแหน่ง  ปลัดเทศบาล)  
 
 

พิจารณาแล้ว    อนุมัติ     ไม่อนุมัติ .......................................................... 
 
       .................................................... (นายบัญชา เหมศรีสวัสดิ์  ต าแหน่ง  นายกเทศมนตรีต าบลดอนก า) 
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ข้อมูลเชิงสถติกิารให้บริการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563
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