
รายงานการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

นางสาวอภิกษณา ทองร่วง 

1. หลักการ 

  จากคำแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี นายเศรษฐา ทวีสิน แถลงต่อรัฐสภา วันจันทร์ที่ 11 
กันยายน 2566 ได้กล่าวไว้ในหน้าที่ 14 “การดำเนินงานอยู่บนพื้นฐานของความถูกต้อง โปร่งใสและตรวจสอบ
ได้สอดคล้องกับกฎหมายและระเบียบข้อบังคับที่เก่ียวข้อง” 

  และในภาคผนวก ได้แสดงตารางความสอดคล้องระหว่างนโยบายในการบริหารราชการแผ่นดิน
ของคณะรัฐมนตรีกับหน้าที่ของรัฐและแนวนโยบายแห่งรัฐของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย และยุทธศาสตร์
ชาติไว้ตารางนี้ชี้ให้เห็นว่า นโยบายดังกล่าวข้างต้น มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ ด้านการปรับสมดุลและพัฒนา
ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ “6.ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดย (1) ประชาชน
และภาคีต่างๆ ในสังคมร่วมมือกันในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ (2) บุคลากรภาครัฐยึดมั่นในหลัก
คุณธรรม จริยธรรมและความซื่อสัตย์สุจริต (3) การปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบมีประสิทธิภาพมีความ
เด็ดขาด เป็นธรรม และตรวจสอบได้ และ (4) การบริหารจัดการการป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างเป็น
ระบบแบบบูรณาการ” 

  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของ
รัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์ เพื่อให้หน่วยงาน
ภาครัฐทั่วประเทศรับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการ
ประเมินที่ได้รับจะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน การให้บริการสามารถอำนวยความสะดวกและตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ ่งขึ ้น ซึ่งถือเป็นการ
ยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงมิได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสเพียงเท่านั้น แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพื่อให้ทราบ
ถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการต่างๆ ในการ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป 

  การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่หน่วยงานภาครัฐได้สำรวจตนเอง เพ่ือให้ได้รับทราบข้อมูลอัน
ส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพ เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชนและให้ความสำคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้การ
ประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด  
โดยเฉพาะอย่างยิ่งความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้
ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ้น ที่สำคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและ
เตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบด้วย 

  นอกจากนี้ ในด้านประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้
มีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพื่อนำไปสู่พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพื่อให้ประชาชนคนไทยได้รับการ
บริการจากภาครัฐที ่ดีขึ ้นและยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมกำกับติดตามและ
ตรวจสอบการดำเนินงานของภาครัฐได้มากขึ้นอีกด้วย 
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  ITA เป็นการประเมินคุณลักษณะด้านคุณธรรมและความโปร่งใส โดยใช้ข้อมูลครอบคลุมทุกด้าน 
และหลากหลายมิติ กำหนดระเบียบวิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพื่อให้ผล
การประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บ
ข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 

  1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) หรือแบบวัด IIT 

  2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) หรือแบบวัด EIT 

  3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) หรือแบบวัด OIT  

  ในการนี้ ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการ
เพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน การประเมินความเสี่ยงเพื่อป้องกันการทุจริต ข้อ 030 การประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ.2567 และ  031 รายงานผลการ
ดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจำปี พ.ศ.2566 กำหนดให้ หน่วยงานผู้รับการ
ประเมิน แสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ และกิจกรรมหรือการดำเนินการที่สอดคล้องกับมาตรการหรือการดำเนินการเพื่อบริหารจัดการ
ความเสี่ยงตามข้อ 030 เทศบาลตำบลดอนกำ ได้จัดทำการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
สินบน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ขึ้น 

2. วัตถุประสงค์ 

  1. เพื่อวิเคราะห์เหตุความเสี่ยงและระดับความเสี่ยงการทุจริตภายในเทศบาล 
  2. เพ่ือกำหนดมาตรการและการดำเนินการในจัดการความเสี่ยงภายในเทศบาล 
  3. เพ่ือกำหนดกิจกรรมหรือการดำเนินการที่สอดคล้องกับมาตรการหรือการดำเนินการเพ่ือ
บริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาล 
  4. เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นต่อผู้รับบริการจากเทศบาล 
3. นิยายความหมายของความเสี่ยง (Corruption Rusk) 
  ความสเยงการทุจริต การดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ หรืออาจก่อให้เกิดการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงานในอนาคต 
(อ้างอิงจาก : คู่มือแนวทางประเมินความเสี่ยง (CORRUPTION RISK ASSESSMENT) การขับเคลื่อนการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริต เกณฑ์การประเมินเชิงคุณภาพ “มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต” (CORRUPTION 
RISK ASSESSMENT) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 สำนักงาน ป.ป.ท.) 
 
4. ความหมายของการทุจริต 
  พระราชบัญญัติมาตรการฝ่ายบริหารและปราบปรามการทุจริต พ.ศ.2551 มาตรา 3 “ทุจริตใน
ภาครัฐ” หมายความว่า ทุจริตต่อหน้าที่หรือประพฤติมิชอบในภาครัฐ “ทุจริตต่อหน้าที่” หมายความว่า ปฏิบัติ
หรือละเว้นการปฏิบัติอย่างใดอย่างหนึ่งในตำแหน่งหรือปฏิบัติ หรือละเว้นการปฏิบัติอย่างใดในพฤติการณ์อย่างใด 
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ที่อาจทำให้ผู้อื่นเชื่อว่ามีตำแหน่งหรือหน้าที่ ทั้งที่ตนมิได้มีตำแหน่งหรือหน้าที่นั้น หรือใช้อำนาจในตำแหน่งหรือ
หน้าที่ ทั้งนี้ เพื่อแสวงหาประโยชน์ที่มิควรได้โดยชอบสำหรับตนเองหรือผู้อื่น หรือกระทำการอันเป็นความผิดต่อ
ตำแหน่งหน้าที ่ราชการหรือความผิดต่อตำแหน่งหน้าที่ในการยุติธรรมตามประมวลกฎหมายอาญาหรือตาม
กฎหมายอื่น 
 
5. กรอบในการประเมินความเสี่ยงการทุจริต มี 4 กระบวนการ ดังนี้ 
  Corrective : แก้ไขปัญหาที่เคยรับรู้ว่าเกิด สิ่งที่มีประวัติอยู่แล้ว ทำอย่างไรจะไม่ให้เกิดขึ้นซ้ำอีก 
  Detective : เฝ้าระวัง สอดส่อง ติดตามพฤติกรรมเสี่ยง ทำอย่างไรจะตรวจพบต้องตรวจส่อง
ตั้งแต่แรก ตั้งข้อบ่งชี้บ่งเรื่องที่น่าสงสัยทำการลดระดับความเสี่ยงนั้นหรือให้ข้อมูลเบาะแสนั้นแก่ผู้บริหาร 
  Preventive : ป้องกัน หลีกเลี่ยง พฤติกรรมที่นำไปสู ่การสุ่มเสี่ยงต่อการกระทำผิดในส่วน
พฤติกรรมที่เคยรับรู้ว่าเคยเกิดมาก่อน คาดหมายได้ว่ามีโอกาสสูงที่จะเกิดซ้ำอีก (Known Factor) ทั้งที่รู้ว่าทำไป 
มีความเสี่ยงต่อการทุจริต จะต้องหลีกเลี่ยงด้วยการปรับ Workflow ใหม่ ไม่เปิดช่องว่างให้การทุจริตเข้ามาได้อีก 
  Forecasting : การพยากรณ์ประมาณการสิ่งที่อาจเกิดขึ้นและป้องกันป้องปรามล่วงหน้าในเรื่อง
ประเด็นที ่ไม่คุ ้นเคย ในส่วนที ่เป็นปัจจัยความเสี ่ยงที ่มาจากการพยากรณ์ ประมาณการล่วงหน้าในอนาคต 
(Unknown Factor)  
 
6. ประเภทของความเสี่ยง 
  ในการวิเคราะห์เหตุความเสี่ยงและระดับความเสี่ยงของเทศบาล ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
เทศบาลได้นำผลการประเมิน ITA ของปีงบประมาณ พ.ศ.2566 และนำประเภทความเสี่ยงการทุจริต จากคู่มือ
แนวทางประเมินความเสี่ยง FRAs : FRAUD RISK - ASSESSMENT) มาใช้เป็นกรอบการมาเป็นกรอบการวิเคราะห์
เหตุความเสี่ยงและระดับความเสี่ยง 4 ด้าน ดังนี้ 
  1. ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต (เฉพาะหน่วยงานที่มีภารกิจ
ให้บริการประชาชน อนุมัติ หรืออนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ
ทางราชการ พงศ.2558)  
  2. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
  3. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการจัดซื้อจัดจ้าง 
  4. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการบริหารงานบุคคล 
 
7. เกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจิต 
  เป็นขั้นตอนการระบุประเด็นความเสี่ยงการทุจริตและการจัดระดับความรุนแรงของความเสี่ยง
การทุจริต โดยการระบุรายละเอียดเหตุการณ์ท่ีเกิดความเสี่ยงการทุจริต หรือมีโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงการทุจริต 
ว่ามีรูปแบบพฤติการณ์การทุจริตในแต่ละขั้นตอนในการดำเนินงาน โดยการค้นหาความเสี่ยงการทุจริต ค้นหาจาก
ความเสี่ยงที่เคยเกิด หรือคาดว่าจะเกิดซ้ำสูง มีประวัติอยู่แล้ว (Known Factor) และไม่เคยเกิดหรือไม่มีประวัติ
มาก่อน แต่มีความเสี่ยงจากการพยากรณ์ในอนาคตว่ามีโอกาสเกิด (Unknown Factor) ในขั้นตอนนี้เป็น 
การตั้งสมมติฐานหรือเป็นการพยากรณ์ล่วงหน้าที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตเพิ่มเติม (Scenario) เป็นการมองข้อมูล
ไปข้างหน้า (Forward looking information) 
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การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และการดำเนินการเพื่อการจดัการความเสี่ยงการทุจริตประพฤติมิชอบ ประจำปี พ.ศ.2567 

 

  ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 เทศบาลตำบลดอนกำ ได้พิจารณาคัดเลือกประเด็นในการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริต จากผลการประเมิน ITA ตั้งแต่ปี พ.ศ.2562-พ.ศ.2566 เพื่อสร้างมาตรการและการ
ดำเนินการในการบริหารความเสี่ยง เพื่อป้องกัน ยับยั้ง และลดโอกาสในการเกิดการทุจริต โดยพิจารณาจาก 1) 
โอกาสที่จะเกิดการทุจริต (Likelihood) พิจารณาความเป็นไปได้ที่จะเกิดเหตุการณ์ 2) ความเสี่ยงและผลกระทบ 
(Impact) การวัดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นจากความเสี่ยง นั้น 
 

เกณฑ์โอกาสที่จะเกิดการทุจริต (Likelihood) 
5 เหตุการณ์ที่อาจเกิดข้ึนได้สูงมาก ต่อเนื่องติดต่อกันเป็นระยะเวลา 4 ปี 
4 เหตุการณ์ที่อาจเกิดข้ึนได้สูง ต่อเนื่องติดต่อกันเป็นระยะเวลา 3 ปี 
3 เหตุการณ์ที่อาจเกิดข้ึนบางครั้ง ต่อเนื่องติดต่อกันเป็นระยะเวลา 2 ปี 
2 เหตุการณ์ที่อาจเกิดข้ึนน้อยมาก ต่อเนื่องติดต่อกันเป็นระยะเวลา 1 ปี 
1 เหตุการณ์ไม่น่ามีโอกาสเกิดข้ึน (ไม่เกิดข้ึนเลย) 

 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 
5 กระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่/การดำเนินกิจกรรมของหน่วยงานระดับสูงมาก 
4 กระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่/การดำเนินกิจกรรมของหน่วยงานระดับสูง 
3 กระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่/การดำเนินกิจกรรมของหน่วยงานระดับปานกลาง 
2 กระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่/การดำเนินกิจกรรมของหน่วยงานระดับต่ำ 
1 กระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่/การดำเนินกิจกรรมของหน่วยงานระดับต่ำมาก 

  

ระดับความเสี่ยงการทุจริต (Risk Score) 

โอกาส 
ผลกระทบ 

1 2 3 4 5 
5 สูง สูง สูงมาก สูงมาก สูงมาก 
4 ปานกลาง สูง สูง สูงมาก สูงมาก 
3 ต่ำ ปานกลาง สูง สูง สูงมาก 
2 ต่ำ ต่ำ ปานกลาง สูง สูงมาก 
1 ต่ำ ต่ำ ปานกลาง สูง สูง 
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 ระดับความเสี่ยง (Risk Matrix) พิจารณาตามเกณฑ์ในการจัดการความเสี่ยง สามารถกำหนดได้หลาย
ระดับและตามแต่ช่วงคะแนนที่กำหนด ตามตัวอย่างกำหนดที่ 5 ระดับ ดังนี้ 

ลำดับความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง ช่วงคะแนน เขตสี (zone) 
1 ความเสี่ยงระดับสูงมาก (Extreme Risk : E) 20-25 คะแนน  
2 ความเสี่ยงระดับสูง (High Risk : H) 10-16 คะแนน  
3 ความเสี่ยงระดับปานกลาง (Moderate Risk : M) 4-9 คะแนน  
4 ความเสี่ยงระดับน้อย (Low Risk : L) 2-3 คะแนน  
5 ความเสี่ยงระดับน้อยมาก (Least Risk : L) 1 คะแนน  

 

  



แบบรายงานการประเมินความเสี่ยงทุจริต เทศบาลตำบลดอนกำ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

 

เทศบาลตำบลดอนกำ มีจำนวนบุคลากร จำนวน 22 ราย จำแนกเป็น 

 1. พนักงานเทศบาล (ข้าราชการ)  มีจำนวน 8 ราย 

 2. พนักงานครูเทศบาล (ข้าราชการครู) มีจำนวน 1 ราย 

3. พนักงานจ้างเทศบาล 

 3.1 ประเภทพนักงานตามภารกิจ มีจำนวน 7 ราย 

 3.2 ประเภทพนักงานจ้างทั่วไป มีจำนวน 6 ราย 

 030 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน มีองค์ประกอบด้านข้อมูล คือ ให้แสดงผลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับสินบนของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจของหน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วยประเด็น ดังต่อไปนี้ (1) การอนุมัติ อนุญาต  ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความ
สะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2548 (2) การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ (3) การจัดซื้อจัดจ้าง (4) การบริหารงานบุคคล ในการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตแต่ละประเด็น ต้องมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย (1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง (2) มาตรการใ นการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นการ
ดำเนินการในปี พ.ศ.2567  

 เทศบาลตำบลดอนกำ ได้ดำเนินการประเมินความเสี่ยงในเรื่องดังกล่าวตามกรอบที่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด มีรายละเอียด ดังนี้ 
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 1. ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต (เฉพาะหน่วยงานที่มีภารกิจให้บริการประชาชนอนุมัติ หรืออนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวย
ความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558) 

เหตุการณ์ความเสี่ยง 
(1) 

มาตรการควบคุมความเสี่ยงที่มีอยู่ 
(Existing Control) 

(2) 

ระดับความเสี่ยง (3) 
มาตรการ/กิจกรรม/แนวทาง/ระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
(4) 

ผู้รับผิดชอบ 
(5) 

โอกาส 
(L) 

(3.1) 

ผลกระทบ 
(I) 

(3.2) 

ความรุนแรง 
(L*I) (3.3) 

กระบวนการขออนุญาต
ก่อสร้าง ดัดแปลงอาคาร
หรือรื้อถอนอาคาร 

1.พระราชบัญญัติควบคมุอาคาร พ.ศ.
2522  
2.กฎกระทรวงให้ใช้บังคับผังเมืองรวม
จังหวัดชัยนาท พ.ศ.2560 
3.คู่มือสำหรับประชาชน : การขออนุญาต
ก่อสร้างอาคาร ดดัแปลง หรือรื้อถอน
อาคาร ของเทศบาลตำบลดอนกำ 
4.คำสั่งเทศบาลตำบลดอนกำ เรื่องแต่งตั้ง 
นายช่าง/นายตรวจ ตามพระราชบัญญัติ
ควบคุมอาคาร พ.ศ.2522 
5.ช่องทางการร้องทุกข์ร้องเรียนเจ้าหน้าที่ 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 4 12 1.ผู้บริหารทำการกำชับเจ้าหน้าทีใ่นเรื่องการรับจ้างเขียนแบบ
แปลน หากหลีกเลีย่งในการรับจ้างเขียนแบบแปลนให้กับ
ประชาชนได้ ให้หลีกเลี่ยง แต่ ถ้าไม่สามารถหลีกเลีย่งได้ ให้คิด
ค่าจ้างในอัตราตามที่กฎหมายกำหนด เพื่อไม่เอาเปรียบ
ประชาชน 
2.หากพบการร้องเรียนเกิดขึ้นจากการรับจ้างเขียนแบบแปลน 
จะทำการดำเนินโทษ ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงาน
บุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2542 
3.เผยแพร่คูม่ือสำหรับประชาชนเกี่ยวกับกระบวนการขอ
อนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลงอาคารหรือรื้อถอนอาคาร ผ่าน
เว็บไซต์หน่วยงาน 
4.จัดทำแผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสมัพันธ์เพิ่มขึ้น เพื่อ
เป็นการบริการประชาชน และก่อให้เกิดการเข้าถึงข้อมูลที่
หลากหลายช่องทาง 
5.เผยแพร่คูม่ือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรยีนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ และช่องทางในการร้องเรียนการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ให้ผูม้าติดต่อทราบ ในหลากหลาย
ช่องทาง 
6.ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
 

ทุกกอง 

-7- 



2. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 

เหตุการณ์ความเสี่ยง 
(1) 

มาตรการควบคุมความเสี่ยงที่มีอยู่ 
(Existing Control) 

(2) 

ระดับความเสี่ยง (3) 
มาตรการ/กิจกรรม/แนวทาง/ระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
(4) 

ผู้รับผิดชอบ 
(5) 

โอกาส 
(L) 

(3.1) 

ผลกระทบ 
(I) 

(3.2) 

ความรุนแรง 
(L*I) (3.3) 

ด้านการบริการตามภารกิจ
ผลการประเมิน ITA ปี 
พ.ศ.2566 ผลการ
ประเมิน พบว่า การ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนด 
 จากผลการประเมินในปี 
2566 เทศบาลฯ 
วิเคราะห์แล้วว่ามีแนวโน้ม
ที่จะเกิดขึ้นในปี พ.ศ.
2567 อีก 

1.ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการ
บริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น เรื่องประมวล
จริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น 
2.คู่มือการปฏิบัติงานตามภารกิจ 
3.คู่มือการให้บริการประชาชน 
4.ช่องทางการร้องเรียนร้องทุกข ์
5.การประเมิน ITA ตัวช้ีวัด EIT  
6.การประเมินความพึงพอใจ ณ จดุบริการ 

3 4 12 1.ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงาน/คู่มอืการให้บริการประชาชน 
โดยเน้นในเรื่องการระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแตล่ะขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบตัิงานหรือคูม่ือการให้บริการให้ชัดเจน 
2.กำชับเจ้าหน้าที่ให้ดำเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่
กำหนดไว้ในคู่มือ หากไมส่ามารถดำเนินการได้ ให้รายงาน
ผู้บังคับบัญชาทราบ และรายงานให้ผู้มาใช้บริการทราบถึง
สาเหตุที่ไมส่ามารถดำเนินการได้ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่
กำหนดไว้เพื่อป้องกันการร้องเรียนจากผู้มาใช้บริการ 
3.ประชาสัมพันธ์คู่มือการให้บริการในหลากหลายช่องทาง 
เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงไดโ้ดยสะดวกรวดเร็ว และเข้าใจ
ตรงกันกับเจ้าหน้าที่ในเรื่องขั้นตอนและระยะเวลาในการบริการ
แต่ละภารกิจงาน 
4.จัดทำแผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสมัพันธ์เพิ่มขึ้น เพื่อ
เป็นการบริการประชาชน และก่อให้เกิดการเข้าถึงข้อมูลที่
หลากหลายช่องทาง 
5.จัดทำการประเมินความพึงพอใจ ณ จุดบริการ ในปี พ.ศ.
2567 และเมื่อสิ้นสุดปีงบประมาณ จัดทำรายงานให้ผู้บริการ
ทราบ และเผยแพร่ผลการประเมนิผ่านเว็บไซต ์
6.ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

ทุกกอง 
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3. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการจัดซื้อจัดจ้าง 

เหตุการณ์ความเสี่ยง 
(1) 

มาตรการควบคุมความเสี่ยงที่มีอยู่ 
(Existing Control) 

(2) 

ระดับความเสี่ยง (3) 
มาตรการ/กิจกรรม/แนวทาง/ระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
(4) 

ผู้รับผิดชอบ 
(5) 

โอกาส 
(L) 

(3.1) 

ผลกระทบ 
(I) 

(3.2) 

ความรุนแรง 
(L*I) (3.3) 

การจัดซื้อจดัจ้างโดยเว้น
ระเบียบ หนังสือสั่งการ 
โดยมไิด้เจตนา ซึ่งอาจเป็น
การเอื้อประโยชน์ให้กับ
ผู้ประกอบการโดยคาดไม่
ถึง (เช่น การไม่จัดทำ 
TOR/แบบรูปรายการงาน
ก่อสร้างก่อนการ
ดำเนินการจัดซื้อจดัจ้าง 

1.พระราชบัญญัติการจัดซื้อจดัจ้างและการ
บริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ.2560  
2.ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดภุาครัฐ 
พงศ.2560 
3.ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วย
ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการของ
เจ้าหน้าที่ท้องถิ่น พ.ศ.2555 และที่แก้ไข
เพิ่มเตมิถึง (ฉบับท่ี 4) พ.ศ.2561 
4.ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วย
ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมและการเข้ารับการ
ฝึกอบรมของเจ้าหน้าที่ท้องถิ่น พ.ศ.2557 

3 3 9 1.ควบคุม กำกับ ดูแล ให้บุคลากรปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด 
  1.1 พระราชบัญญัติการจัดซื้อ จัดจ้างและการบริหารพสัดุ
ภาครัฐ พ.ศ.2560 
  1.2 ระเบียบกระทรวงการคลังวา่ด้วยการจดัซื้อจัดจ้างและ
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 
  1.3 หนังสือแจ้งเวียนท่ีเกี่ยวการจัดซื้อจัดจ้าง 
2.ควบคุม กำกับ ดูแล ให้จัดทำ TOR งานซื้อ/การจัดทำ
รูปแบบรายการงานก่อสร้าง ก่อนประกาศจดัจ้าง 
3.ควบคุม กำกับ ดูแล ให้บุคลากรที่รับผิดชอบงานพัสดุ
ดำเนินการจัดทำ TOR/แบบรูปรายการงานก่อสรา้งทุก
โครงการ ก่อนดำเนินการจดัซื้อจัดจ้างและให้ประกาศเผยแพร่
ผ่านเว็บไซต์เพื่อให้ประชาชนหรือผู้สนใจ สามารถเข้าดูได้ 
กำหนดแนวปฏิบตัิในด้านการจดัซือ้จัดจ้างให้ชัดเจน เพื่อใช้เป็น
แนวทางร่วมกัน 
4.ส่งเสรมิการมสี่วนร่วมในการป้องกันปราบปรามการทุจรติ
และประพฤติมิชอบให้ครอบคลุมและทั่วถึงมากยิ่งข้ึน และสร้าง
จิตสำนึกให้บุคลากรตระหนักว่าการทุจริตเป็นสิ่งที่ไม่ด ี
5.สนับสนุนและส่งบุคลากรเข้ารับอบรมเพื่อเพ่ิมพูนความรู้
เกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับเกี่ยวกับการจดัซื้อจัดจ้าง 
6.ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

ทุกกอง 
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4. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการบริหารงานบุคคล 

เหตุการณ์ความเสี่ยง 
(1) 

มาตรการควบคุมความเสี่ยงที่มีอยู่ 
(Existing Control) 

(2) 

ระดับความเสี่ยง (3) 
มาตรการ/กิจกรรม/แนวทาง/ระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
(4) 

ผู้รับผิดชอบ 
(5) 

โอกาส 
(L) 

(3.1) 

ผลกระทบ 
(I) 

(3.2) 

ความรุนแรง 
(L*I) (3.3) 

การมอบงานไมต่รงกับ
ตำแหน่งหน้าที่ท่ีไดร้ับการ
บรรจุแต่งตั้ง/บุคลากรบาง
คนรับผดิชอบงานหลาย
งาน  (เนื่องด้วยจำนวน
บุคลากรที่มจีำกัด และขาด
แคลนบางตำแหน่ง เช่น 
ตำแหน่งจัดเก็บรายได้ ที่ไม่
มีผู้ครองตำแหน่ง จึงทำให้
มีการมอบหมายบุคลากร
ตำแหน่งอ่ืนเข้ามาทำ
หน้าท่ีจัดเก็บรายได้ เพื่อให้
การจัดเก็บรายไดด้ำเนินไป
ได้ในแตล่ะปีงบประมาณ) 
 
 
 
 

1.พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 
แก้ไขเพิ่มเติมถึงฉบับท่ี 14 พ.ศ.2562 
2.พระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคล
ส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2542 แก้ไขเพิม่เติม ถึง 
ฉบับล่าสดุ 

3 3 9 1.สนับสนุนและส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมเพื่อเพ่ิมพูนความรู้ 
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ เกี่ยวกับงานท่ีได้รับมอบหมาย 
2.ควบคุม กำกับ ดูแลให้บุคลากรปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ ตามภารกิจท่ีไดร้ับมอบหมาย อย่างเคร่งครัด 
3.กำชับให้รายงานผลการปฏิบตัิงานตามระเบียบและประกาศ
เผยแพรผ่่านเว็บไซต์ เพื่อให้ประชาชนหรือผู้สนใจ สามารถเข้าดู
ได ้
4.ประกาศ รับโอนตำแหน่งท่ีขาดแคลน 
5.ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

ทุกกอง 
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